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DEMANSA RAGMEN IYi YASAMAK!

Herkes demansa yakalanabilir. insanlar bu hastaliga ragmen kendi hayatlarini yasiyorlar, kendi yollarini
seciyorlar, kendi tarihlerini yaziyorlar. Onlar birer insan, bir hastalik degil! Onlar saygi, sevgi ve en iyi
bakim seklini hak etmislerdir.

VOLKSHILFE
INSANLARI YALNIZ BIRAKMIYOR!

Volkshilfe, yillardir yogun bir sekilde demans konusu ile ilgilenmektedir ve surekli yeni hizmetler
gelistirmektedir. Gundlz merkezleri ve kiiguk, yerel bakim gruplari oldugu gibi tim hasta bakimi
sorularinda sunulan kapsamli bilgi ve yardim da yakinlarin yuklerini azaltiyor.

Ancak bir¢ok insan icin demans hastaligina sahip bir aile ferdi, maddi bir sorunu teskil etmektedir.
Demans Yardimi Fonu Avusturya ile gerekli olan bakimin ve danismanligin masraflarini karsilayamayanlari
destekleyebiliyoruz. Destedin verilmesine iliskin tum bilgileri bu brostrde bulabilirsiniz.

Cabalarimizin hedefi, demans hastaligina sahip kisilerin yasam diinyalarini iyilestirmek ve dogrudan
kendilerinin ve yakinlarinin destege ihtiyac duyduklari yerde yardimci olmaktr. ilgili kisiler ve aileleri
boylece birbirileri icin zamanlarini birlikte sevgi dolu bir takdir cercevesinde gecirebilirler.
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Ewald Sacher Erich Fenninger,
Volkshilfe Osterreich Baskani Volkshilfe Osterreich Muduru



SAYILARLA DEMANS

Yaklasik 130.000 Avusturyall bir demans hastaligina sahiptir.
Bu sayi, 2050 yilinda yaklasik 235.000°'e cikmis olacaktir.
GuUnumuzde bir demans hastalig1 halihazirda huzurevine veya
bakimevine alinmanin en sik gérilen nedeni.

60 yasindaki vatandaslarin yaklasik yuzde biri bu hastaliga sahiptir
* ve ilerleyen yas ile sikligi da hizli bir sekilde artmaktadir.

90 yasindakilerde bunun sikligi da yaklasik yuzde 30°da sabit
kalmaktadir. Alzheimer demansi, ytizde 60 ila 80 ile demans
hastaliginin en sik goérulen seklidir.

DEMANS TANISI

Demans sikca henuz orta safhada fark edilir cinku belirtileri ancak
o zaman bir hekime basvuracak kadar belirgin olur.

Tani konuldugu gibi o andaki en 6nemli sey ...

demans ve onun etkileri ve demansli insanlarin saglik bakimlari
hakkinda mumkun oldugu kadar bilgi edinmektir,

mevcut yeteneklere odaklanmaktir,

nizam ve duzen ile guivence aktarmak,

gunluk akislari korumak (yasam seklindeki degisiklikler ilave
karisikliklara neden olur),

gulnlik yasama ritUeller katmak (6rn. uyanirken, yemek yerken
...), hastalar sakinlestirmek ve onlara oryante olmalarinda
yardim etmek,

ilgili kisileri motive etmek, kisisel meseleleri (rehber belirleme,
saglik vekaletnamesi, vasiyet vs.) dizenlemek ve sizin
yardiminiza guvenebilecegi hissini vermek,

meseleleri ilgili kisiler ile konusmak ve onlari kararlara dahil
etmek (onlarin arkalarinda gerceklesen seyler onlari tedirgin
yapar ve sUpheci olmalarini saglar).

DEMANS YARDIMI FONU AVUSTURYA

Yoksul insanlar, gerekli olan desteklerin ve danismanligin masraflarini sik¢a karsilayamiyor. Volkshilfe bu gibi
durumlarda ilgili kisileri burokrasisiz yardim ile destekliyor. Volkshilfe, bir vakif ile birlikte Demans Yardimi
Fonu Avusturya'yl hayata gegirdi. Mart 2012 tarihinden beri maddi zorluk ceken demans hastalar ve/veya
yakinlari, Volkshilfe'nin yerel kuruluslarinda ve Volkshilfe Avusturya'ya dogrudan bir seferlik bir maddi
destege bagvurabilirler. Bu destek ile 6rnegin bakim saatleri veya hasta bakimi ihtiyac malzemeleri finanse
edilebilir.

Bu destek hakkinin taninmasi, farkli kriterlere baglidir (hastalik belirtisi, gelir, sosyal cevre vs.).

Hakki tanima sureci bunun igin 6zel olarak kurulan bir heyet ve harici bir mali denetim ile gézetlenmektedir.




DEMANS NEDIR?

Bir kalp krizinden farkli olan demans, neredeyse fark edilmeden belirir. ilk basta kiiclik hatalar meydana gelir:
Bir randevu unutulur, bir anahtar kaybedilir, bir odaya girilir ama nedenini artik hatirlamazsiniz. Hastaligin
baslangici, hatirlama yetenegindeki kliguk tedirginliklerin zaman zaman her insanda s6z konusu oldugu igin
ilgili kisiler ve yakinlari tarafindan kolayca gézden kacabilir.

ilk belirtilerin cok farkli olmalari, bunu daha zorlastirir. On planda cogunlukla unutkanlik olsa da zaman
zaman ilk belirtiler tedirginlik, korku veya degisen davranis olabilir. Demans hastaligina sahip olan insanlar,
agdir unutkanlik veya diger belirtiler ile gbze batmalari durumunda, beyinde sik¢a halihazirda yillar boyu kalici
hasarli agir degisiklikler gerceklesmistir.

Meydan okumaniz ile yalniz degilsiniz!

Unutkanligin esas itibariyle yasliigin bir parcasi oldugu sik¢a dustunulmektedir. Halk dilinde buna kireglenme
denilir. Her ikisi de bu sekilde dogru degildir. Yasli insanlarda zihinsel performansin azalmasi normal bir stre¢
degildir, bunun aksine tedavi gerektiren bir hastaliktir.



ONEMLI SORULAR

Demans Yardimi Fonu Avusturya nedir?

Demans Yardimi Fonu Avusturya, Volkshilfe Avusturya'nin bir girisimidir ve ilk defa 2012'de hayata gecirilmistir.
Buradaki hedef, yoksulluk tehdidi altinda bulunan, demans hastaligina sahip olan kisilerin ve hasta bakimini
yapan yakinlarin durumlarini munferit maddi destekler ile iyilestirmektir.

Kimler Demans Yardimi Fonu Avusturya iizerinden maddi destege basvurabilir?
Yoksulluk tehdidi altinda bulunan ve demans hastaligina sahip olan insanlar maddi destege bagvurabilir.
Basvuruda ilgili kisi, hasta bakimini yapan yakinlar veya aile fertleri bulunabilir.

Maddi destek hakki ka¢ defa taninmaktadir?
Yilda bir defa basvuruda bulunabilir ve 6demesi de yapilabilir.

Maddi destegin tutari nasil hesaplanmaktadir?

Maddi destegin tutar nasil hesaplanmaktadir?

Destek paralari hakkinin taninmasi, farkli kriterlere baglidir. Demans Yardimi Fonu Avusturya'dan bir destege
iliskin degerlendirmenin referans dederi olarak yilda bir defa uyarlanan (= gelir durumu) yoksulluk tehdidi
esigine (Statistik Austria, EU-SILC) iliskin resmi bilgiler kullanilmaktadir. Degerlendirmede bunun disinda
demans hastaliginin kaniti ve ev giderleri ile demans hastaligina iliskin masraflar dikkate alinmaktadir.

Yilda bir defa en fazla 1.000 Avro 6denmektedir.

Maddi destege nasil basvurabilir?

En iyisi size yakin olan Volkshilfe danismantlik yeri ile iletisime gecmenizdir. Latfen tim gerekli

evraklarl yaninizda géturunuz. Dilekgeyi bir Volkshilfe calisant ile birlikte yerinde doldurabilirsiniz. Dilekge
formunu ayrica www.demenz-hilfe.at adresinden indirebilir ve tim gerekli evraklarla birlikte eyaletinizdeki
Volkshilfe'ye gonderebilirsiniz. Tum iletisim bilgilerini Sayfa 6'da bulabilirsiniz.



Demans yardimi Fonu hangi masraflari finanse ediyor?
Demans Yardimi Fonu 6rnegin hasta bakimi hizmetleri, hasta bakimi yardimci malzemeleri, giindiz bakim
veya yolculuk hizmetleri masraflarinda destek olmaktadir. Ayrintili tarifi Sayfa 9'da bulabilirsiniz.

Hangi dokiimanlar gereklidir?

Dilekge icin bir hekim mektubu (demans hastaliginin teyidi), hanede yasayan tiim kisilerin gelir kanitlari
ve demansa 6zel masraflarin masraf kanitlar (hesap dekontlari, faturalar) kopya halinde ibraz edilmelidir.
Bir dokiimanin eksik olmasi durumunda sizinle iletisime gececegiz, dolayisiyla daima iletisim bilgilerinizi
belirtmenizi rica ederiz.

Hakki tanima siirecini kim gézetliyor?
Hakki tanima surecini, uzmanlardan olusan ve bunun i¢in 6zel olarak kurulan bir heyet ve harici bir
mali denetci gézetlemektedir.

Fon nasil finanse edilmektedir?
Fon, vakif paralar ve sahsi bagiscilar ile finanse edilmektedir.

VOLKSHILFE

1947'de kurulan Volkshilfe'nin agirlik noktalarinin arasinda hasta bakimi ve bakim, yoksulluk ile miicadele, is
pazari politikasi, cocuk bakimi, engelli calismalari ve afetlerde insani yardim alanlari ve iltica ile gé¢ ¢alismasi
bulunmaktadir. Sosyal hizmet saglayicilar olarak zor durumda bulunan insanlari destekliyoruz.

Sosyal hareket olarak magdurlarin sesi oluyoruz.

Volkshilfe hakkinda daha bilgiyi
burada bulabilirsiniz:

Grazer Strale 49-51
2700 Wiener Neustadt
Tel. 02622/82200-0
center@noe-volkshilfe.at

VOLKSHILFE.WIEN
Weinberg g77
1190 Wie

Tel. 01/360 64-0
sekretariat@volkshilfe-wien.
www.volkshitfe

VOLKSHILFE OSTERREICH
Auerspergstralle 4

1010 Wien

Tel. +43 (1)/402 62 09
spenden@volkshilfe.at
www.volkshilfe.at

VOLKSHILFE OBEROSTERREICH
GlimpfingerstraBBe 48
4020 Linz

Tel. 0732/3405-300
(Demenzhilfe-Numme|
demenzhilfe@volkshilfe-ooe.at
www.demenz-ooe.at

VOLKSHILFE STEIERMARK
SackstraRe 20/I

8010 Graz

Tel. 0316/8960
Demenzhilfe@stmk.volkshilfe.at

SHILFE TIROL
Sudtirolerplatz 10-12
6020 Innsbruck

Tel. 0508/90 10 00
kontakt@volkshilfe.net
WWW;vO ilfe.ne

centef@volkshilfe-bgld.at
awrvolkshilfe-bgld.at

volkshilfe-vlbg@aonlat
www.volkshilfe-vibg.a

Platzgasse 18
9020 Klagenfurt
Tel. 0463/324 95
office@vhktn.at
www.votkshilfe




Destek bagvurusu

volkshilfe.

DEMENZHILFE

»wDEMANS YARDIMI FONU AVUSTURYA"

Basvuran*

Soyadi ve adi*
Cinsiyet* Dogum tarihi*
PK, yer, sokak, numara*

Telefon numarasr*

BAN*(Tesvikin ddenmesi icin)

Vatandaslik*

Medeni durum*

Bagvuranin irtibati
Telefon numarasi: E-posta:

Basvuran ile iliskisi (Lltfen isaretleyiniz ve doldurunuz)
Akraba:
Bir organizasyon vasitasiyla:
Diger:

Eyalet:

Basvuranin geliri* (aylik):
(Lutfen burada tim gelirlerinizi ve para yardimlarinizi listeleyiniz, bakiniz Sayfa 2)
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:

Toplam tutar:

Ev giderleri* (aylik):

(Llitfen burada tiim ev giderlerinizi listeleyiniz, bakiniz Sayfa 2)
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:
tutart:

Toplam tutar:

Ayni hanedeki diger kisiler*:

(Lutfen burada adini, akraba iliskisini ve gelirini belirtiniz, bakiniz Sayfa 2)

Akraba iliskisi Adr: Geliri:

Toplam tutar:

Demans hastaligina iliskin masraflar*:
(Litfen burada demans hastaligina iliskin tlim masraflan belirtiniz, bakiniz Sayfa 2)
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:
tutar:

Toplam tutar:

alinamaz!

Gelir, yardim paralari ve demans masraflar icin kanitlar (Orn. onaylar, hesap dekontlan, faturalar) eklenmelidir, dilekce aksi takdirde isleme

Bildirimin tliri* (bakiniz Sayfa 2):

Demans bildirimi* (Demans bildirimin kopyasini ekleyiniz, dilekge aksi takdirde isleme alinamaz!)

Bildirimin tarihi*:

Tarih: Bagvuranin imzasi:

Bu bilgilerin dogru oldugunu ve Veri Koruma Kanunu hakkinda bilgilendigimi teyit ederim (bakiniz S. 2).

Lutfen buradan ayiriniz!

i\oVersiyon: Haziran 2016 - Volkshilfe Avusturya - Federal Yazi isleri



Doldurma yardimi:
* ile isaretli olan alanlar, doldurulmasi zorunlu alanlardir.

Burada gelire ve yardim paralarina ve ev giderleri ile demans hastaligina iliskin masraflar hakkindaki agiklamalarla

ilgili drnekler bulabilirsiniz:

Basvuranin gelir drnekleri: Ev giderleri rnekleri:
Gelir: o Kira
Maas/(icret, issizlik yardimi / acil durum yardimi / o Isletme maliyetleri
asgari guvence, emeklilik, diger o Elektrik
o Gaz
Yardim paralar:: o Nafaka 6demeleri
Hasta bakimi parasi, aile yardim parasi, nafaka, oturma yardim o Krediler/geri 6denmesi gereken taksitler

parasl, devlet ek ddemeleri, diger

Ayni hanedeki diger kisilerin gelir 6rnekleri: Demans hastaligina iliskin masraflarin 6rnekleri:
Gelir: o Bakim (mobil hizmet, 24 saat bakim, glindiiz merkezi, tatil
Maas/icret, issizlik yardimi / acil durum yardimi / asgari giivence, hasta bakimi/kisa sureli hasta bakimi)
emeklilik, diger o Danismanlik (validasyon kurslar, psikolojik bakim,

hafiza alistirmasi)
Yardim paralar:: o Hasta bakimiyardimcr malzemeleri (tabanliklar, inkontinans Grtinleri,
Hasta bakimi paras|, aile yardim parasi, nafaka, oturma yardim parasi, viicut bakimi trdinleri, hasta bakimi yatag, tekerlekli sandalye)

ilaclar/recete Uicretleri
Mobilite maliyetleri/ulagim maliyetleri
Essen auf Radern (eve yemek servisi)

devlet ek 6demeleri, diger

Diger

Agag:dakl!é(_a?ltlar, demans bildirimi olarak kabul edilmektedir (kanitin iistiinde, bagvuranin bir demans hastaligina sahip oldugu
gorulmelidir):

o Hekimonay
*  Anamnez
* Bulgu

Veri Koruma Kanunu uyarinca agiklama:

Bu formun doldurulmasinda istede bagli olarak aciklanan kisiye ézel verilerin, gegerli halinde olmak Uizere Veri Koruma Kanunu'nun
hukumleri uyarinca Volkshilfe Avusturya tarafindan islenebilmelerine agikca muvafakatimi veriyorum.

Bir yandan verilerin islenmek Uizere Hans und Blanca Moser Stiftung vakfina aktarilabileceklerini ve diger yandan da veri kullaniminin

ya da aktariminin mutlaka gerekli oldugu suire kayitli tutulacaklarini kabul ediyorum. Verileri duizelttirme veya sildirme ya da bu muvafakatimi
geri alma hakkimi istedigim zaman sekilsiz ve yazili olarak talep edebilirim.

e Ltfenburadanayininizl e



NELERi DESTEKLEYEBILIYORUZ?

Demans Yardimi Fonu, yoksulluk tehdidi altinda bulunan ve demans hastaligina sahip olan insanlari
desteklemektedir. Somut olarak asagidaki dnlemler maddi olarak desteklenebilmektedir:

B demansa 6zel danismanlik hizmetleri
- Hafiza alistirmasi
B Hasta bakimi yardimci malzemeleri
- Tabanliklar
- inkontinans Grdnleri
- Vlcut bakimi trunleri
- Tekerlekli sandalye, tuvalet sandalyesi
- KUpesteler vs.
Giindiiz bakimi ve/veya giindiiz merkezi
Tatilde hasta bakimi
Mobil hizmet
24 saat bakim
Mobilite maliyetleri/ulasim maliyetleri
Buna ilave olarak demans hastaligina sahip kisinin temel ihtiyaglari da maddi olarak desteklenebilir:
H Oturma
B Enerji
B Beslenme

Basvuruya ilgili faturalarin, emeklilik kanitin ve demans bildiriminin kopya halinde eklenmeleri gerektigini

de lutfen dikkate aliniz.
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KENDIiNIiZE DIKKAT EDINiZ!

Yakinlari cogu, evdeki hasta bakiminda yuk kapasitelerini asiyor. Bitkinlik,
gerginlik, bel agrilari veya sikca Usutme, tepki verilmesi gereken uyari sinyalleridir. Destek almayip bos alan
kullanmiyorsaniz, bugtinden sagliginiz zorlayarak gelecekteki bakima muhtagliginiza yol ag¢tiginizi unutmayiniz.

Yiik olarak hissedilebilenler ...

kendi yasam planinizda bir degisiklik

bagli olma hissi

tek bir seyden sorumlu olmak

hasta bakimini UGstlenen kisinin saglik durumunun kétulesmesi
goérulmeyen takdir

eksik temaslar ve izolasyon hissi

partnerinize bakmaniz durumunda 6zel iligski sorunlari

bir zamanlar tanidiginiz kisi ile o hala yasarken vedalasmak
o6lime yakinlik

Hasta bakimi yapan yakinlarin destege ve yiiklerinin azaltilmalarina ihtiyaglari var

Arkadaslariniz ve tanidiklariniz ile gérismeye devam edin

Onlardan destek olmalarini rica edin

Daha sik dinlenin ve yeterince uyuyun

Hasta bakimi yapilana karsi garesizlik, sug, utang, éfke gibi hisler ve yaslilikta bu hale gelme korkusu
hakkinda konusun

Kendi kendine yardim ve yakinlar gruplarina gidin

Tatil ve dinlenme icin gecici yardimlardan faydalanin (kisa sureli ve gindiz hasta bakimi) Bakim
gruplari ve yardim segeneklerine iliskin ayrintili bilgileri, eyaletinizdeki Volkshilfe'den temin edebilirsiniz
(iletisim bilgilerini arka sayfada bulabilirsiniz)

Ev isleri yardimlari, yemek, camasir ve alisveris hizmetleri organize edin

Yurume ve kaldirma destekleri, tekerlekli sandalye vs. gibi teknik desteklerle ilgilenin

Kendinize zaman ayirin

Kendinizi suclamayin

Kendinize bir insan olarak deger verin

Hastalik hakkinda bilgi edinin

Sinirlarinizi fark edin



TEK BAKISTA SUNDUKLARIMIZ

Volkshilfe; sosyal ve saglik islerinin mobil, kismi sabit ve sabit alanlarinda faaliyettedir. Sonraki sayfalar,
hizmetlerimize bir genel bakisi sunmaktadir.

Mobil hasta bakimi ve bakim

Bu hizmet, yasli ve hasta insanlara kendi dort duvarlari arasinda mumkun oldugu kadar uzun yasamalari ve ayni
zamanda Volkshilfe ¢alisanlar tarafindan profesyonel hasta bakimi hizmetleri alma imkanini sunmaktadir.
Cesitli hizmetlerimiz bireysel olarak uyarlanabilir.

Sunduklarimiz:

B Evde yardim

Evde hasta bakimi

Evde yemek

Acil hat araciligi

Kurtarma hizmeti

Ziyaret hizmeti

24 saat kisi bakimi
Volkshilfe, sizin igin Alt Avusturya'da ve Steiermark'ta kendisine ait bir ajans Uzerinden butg¢eye uygun yasal,
serbest calisan kisi bakicilari bulmaktadir. (www.pflegen.at)

Bakimevleri ve yaslilar merkezleri

Evde bakimin artik mimkun olmadigi durumlarda, yasli insanlarin 6zel ihtiyaclan Volkshilfe'nin bakimevlerinde
veya yaslilar merkezlerinde karsilanabilir. Uzun sureli ve kisa sureli hasta bakimi sunuyoruz.

Giindiiz merkezleri

Volkshilfe'nin glindliz merkezleri, evlerini tamamiyla terk etmek istemeyen yardima ve bakima muhtag

insanlar icin bakim hizmeti sunuyor.

Bakimli ve bakimi yapilabilir oturma
Volkshilfe, yillardir yasli insanlarin ihtiyaglari ile bireysel olarak ilgilenildigi farkli oturma modelleri gelistiriyor.

Hasta bakimi yapan yakinlar icin destek, yiik azaltma ve refakat
Gunluk yasam icin bilgi alisverisi ve yardim: Hasta bakimini yapan yakinlar icin danismanlik hizmeti ve

toplantilar da sunuyoruz.
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